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	UJIAN TEN G AH SEM ESTER

	Mata Kuliah / SKS
	:CUSTOMER RELATIONS / 3

	Kode Mata Kuliah
	:IKM53003

	Tingkat/Semester
	:II/2

	Dosen Pengasuh
	:Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP

	Dosen Penguji
	:

	Hari/Tanggal
	:KAMIS / 23 APRIL 2020

	Waktu
	:08:30-09:30 WIB

	Kelas/Ruang
	:A1 / II.4






	
	UJIAN AKH IR SEM ESTER

	Mata Kuliah / SKS
	:CUSTOMER RELATIONS / 3

	Kode Mata Kuliah
	:IKM53003

	Tingkat/Semester
	:II/2

	Dosen Pengasuh
	:Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP

	Dosen Penguji
	:

	Hari/Tanggal
	:

	Waktu
	:

	Kelas/Ruang
	:




	
	
	
	
	
	N
	ILAI
	
	TANDA
	TANGAN

	N o.
	N PM
	NAM A M AHASISW A
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	PS
	PR
	
	UTS
	UAS
	UTS
	UAS

	1.
	168530051
	FRANSISCUS BONAHARA DAMANIK
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	168530081
	ANDRI JUANDA GABETUA NAINGGOLAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	188530084
	NADIA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	188530096
	EVI SULASTRI SITORUS
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	198530005
	HANA DILLA RAHAYU
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	198530007
	KARTIKA CHAIRU NISSA BR. GINTING
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	198530012
	ADE IRMA SURIYANI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	198530015
	MUHAMMAD KURNIA HABIB
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	198530017
	VIGI MUHARIKA MUNANDA GINTING MUNTE
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	198530019
	FAUZAN RAMADHAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	198530020
	MUHAMMAD ADERIYAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.
	198530024
	DEVI SUSANTI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.
	198530025
	NATASYA SAFRILA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.
	198530026
	IRVAN AMRU SIGALINGGING
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15.
	198530033
	ERIC AKBAR RIZKI DALIMUNTHE
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16.
	198530044
	NOVENTA REKAYANA BIJA BR PERANGIN ANGIN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17.
	198530047
	SASTI YUSMADIAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18.
	198530049
	RACHMADI RAJIBULLAH
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19.
	198530062
	JOSUA PETRIC BANJARNAHOR
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20.
	198530063
	ARNELIA SIHALOHO
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Catatan :
	
	MEDAN....................................................................
	

	Persentase Penilaian
	
	
	
	
	

	PS
	: Partisipasi
	
	10%
	
	
	
	

	
	
	
	
	D osen Pengasuh
	D osen Penguji
	
	

	PR
	: Tugas dan Aktivitas di Dalam Kelas
	50%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	UTS
	: Ujian Tengah Semester
	15%
	
	
	
	

	UAS
	: Ujian Akhir Semester
	25%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP
	Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP
	
	

	Kisaran Penentuan Nilai
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Diketahui Oleh
	
	

	A
	: ≥ 85.00 < 100.00
	
	Wakil Dekan Bidang Akademik
	

	B+
	: ≥ 77.50 < 84.99
	
	
	
	
	



· : ≥ 70.00 < 77.49

	C+
	: ≥ 62.50 < 69.99

	C
	: ≥ 55.00 < 62.49

	D
	: ≥ 45.00 < 54.99

	E
	: ≥ 0.01 < 44.99



	* Beri tanda X bagi peserta yang tidak hadir
	BEBY MASITHO BATUBARA, S.Sos, MAP
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	N
	ILAI
	
	TANDA
	TANGAN

	N o.
	N PM
	NAM A M AHASISW A
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	PS
	PR
	
	UTS
	UAS
	UTS
	UAS

	21.
	198530064
	VALENTINA ROSARI SIMAMORA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	22.
	198530066
	ZEFANNI MARPAUNG
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	23.
	198530067
	MUHAMMAD RIFQI DHEA KUSUMA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	24.
	198530071
	EXAUDI KRISTIYAN LUTHER SIAHAAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	25.
	198530073
	YULI KARTIKA TARIHORAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	26.
	198530078
	BUDI KURNIAWAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	27.
	198530079
	ARIEF RACHMAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	28.
	198530080
	RAHMATUN HASANAH RAMBE
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	29.
	198530081
	JHOSUA RIVALDO MANURUNG
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	30.
	198530085
	SRI YUNITA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	31.
	198530086
	KENNY MELENIA BR SURBAKTI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	32.
	198530089
	BINTANG FATURRAHMAN LUBIS
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	33.
	198530090
	PRIRANDA RAYANI SIREGAR
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	34.
	198530091
	RIESKA FAUZIANTI NOOR
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	35.
	198530095
	LILI IRA WATI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	36.
	198530096
	AMELIA CAROLINE HUTAPEA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	37.
	198530097
	MUHAMMAD FARIS
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	38.
	198530098
	DEA VANINUGRA HETTY
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	39.
	198530101
	RIRIN LOLONA GINTING
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	40.
	198530103
	RIZKI KHARIYANDA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Catatan :
	
	MEDAN....................................................................
	

	Persentase Penilaian
	
	
	
	
	

	PS
	: Partisipasi
	
	10%
	
	
	
	

	
	
	
	
	D osen Pengasuh
	D osen Penguji
	
	

	PR
	: Tugas dan Aktivitas di Dalam Kelas
	50%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	UTS
	: Ujian Tengah Semester
	15%
	
	
	
	

	UAS
	: Ujian Akhir Semester
	25%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP
	Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP
	
	

	Kisaran Penentuan Nilai
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Diketahui Oleh
	
	

	A
	: ≥ 85.00 < 100.00
	
	Wakil Dekan Bidang Akademik
	

	B+
	: ≥ 77.50 < 84.99
	
	
	
	
	



· : ≥ 70.00 < 77.49

	C+
	: ≥ 62.50 < 69.99

	C
	: ≥ 55.00 < 62.49

	D
	: ≥ 45.00 < 54.99

	E
	: ≥ 0.01 < 44.99



	* Beri tanda X bagi peserta yang tidak hadir
	BEBY MASITHO BATUBARA, S.Sos, MAP
	

	
	NIDN.0722108602
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	N
	ILAI
	
	TANDA
	TANGAN

	N o.
	N PM
	NAM A M AHASISW A
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	PS
	PR
	
	UTS
	UAS
	UTS
	UAS

	41.
	198530114
	ALDION LEMBAB GINTING
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	42.
	198530119
	PUTRI NITA SITEPU
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	43.
	198530120
	SABRINA AYU SAPUTRI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	44.
	198530122
	ISABELLA ANATASYA SIAHAAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	45.
	198530127
	INDAH RIZKI AMALIA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	46.
	198530137
	GABRIEL STEVEN SINAGA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	47.
	198530138
	LAMRIA MANALU
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	48.
	198530140
	MEILYSA GRACE SIMORANGKIR
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	49.
	198530145
	PRISKA ULFA REZA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	50.
	198530146
	PUTRI ANNISA LUBIS
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	51.
	198530147
	ILHAM NUGRAHA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	52.
	198530154
	JUNITA FARIDA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	53.
	198530155
	IQBAL ALAMSYAH LUBIS
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	54.
	198530163
	KIPTIAH
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	55.
	198530170
	AHMAD NOVIAN AZIZ
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	56.
	198530171
	ENJELITA SIMANJUNTAK
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	57.
	198530174
	FACHRI FADLY
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	58.
	198530176
	LIVIA DITA PERMATASARI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	59.
	198530177
	MUHAMMAD ALI SAHBANA NASUTION
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	60.
	198530182
	ELFI ASYURA LUBIS
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Catatan :
	
	MEDAN....................................................................
	

	Persentase Penilaian
	
	
	
	
	

	PS
	: Partisipasi
	
	10%
	
	
	
	

	
	
	
	
	D osen Pengasuh
	D osen Penguji
	
	

	PR
	: Tugas dan Aktivitas di Dalam Kelas
	50%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	UTS
	: Ujian Tengah Semester
	15%
	
	
	
	

	UAS
	: Ujian Akhir Semester
	25%
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP
	Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP
	
	

	Kisaran Penentuan Nilai
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Diketahui Oleh
	
	

	A
	: ≥ 85.00 < 100.00
	
	Wakil Dekan Bidang Akademik
	

	B+
	: ≥ 77.50 < 84.99
	
	
	
	
	



· : ≥ 70.00 < 77.49

	C+
	: ≥ 62.50 < 69.99

	C
	: ≥ 55.00 < 62.49

	D
	: ≥ 45.00 < 54.99

	E
	: ≥ 0.01 < 44.99



	* Beri tanda X bagi peserta yang tidak hadir
	BEBY MASITHO BATUBARA, S.Sos, MAP
	

	
	NIDN.0722108602
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	N
	ILAI
	
	TANDA
	TANGAN

	N o.
	N PM
	NAM A M AHASISW A
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	PS
	PR
	
	UTS
	UAS
	UTS
	UAS

	61.
	198530185
	BESTMAN LUMBANTORUAN
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	62.
	198530186
	MUHAMMAD IBRAHIM
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	63.
	198530204
	PUTRI NABILLA ASSADJJADDAH
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	64.
	198530224
	AKDES JAMELTRI ZEGA
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Catatan :
	
	MEDAN....................................................................
	
	

	Persentase Penilaian
	
	
	
	

	PS
	: Partisipasi
	
	10%
	
	
	

	
	
	
	
	D osen Pengasuh
	D osen Penguji
	

	PR
	: Tugas dan Aktivitas di Dalam Kelas
	50%
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	UTS
	: Ujian Tengah Semester
	15%
	
	
	

	UAS
	: Ujian Akhir Semester
	25%
	
	
	

	
	
	
	
	
	Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP
	Dr. H. SYAFRUDDIN RITONGA, MAP
	

	Kisaran Penentuan Nilai
	
	
	
	
	

	
	
	
	Diketahui Oleh
	

	A
	: ≥ 85.00 < 100.00
	
	Wakil Dekan Bidang Akademik
	

	B+
	: ≥ 77.50 < 84.99
	
	
	
	



· : ≥ 70.00 < 77.49

	C+
	: ≥ 62.50 < 69.99

	C
	: ≥ 55.00 < 62.49

	D
	: ≥ 45.00 < 54.99

	E
	: ≥ 0.01 < 44.99



	* Beri tanda X bagi peserta yang tidak hadir
	BEBY MASITHO BATUBARA, S.Sos, MAP
	

	
	NIDN.0722108602
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